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●  回答期間設定前の注意事項

回答期間設定前に、

以下の設定内容を確認・修正

● 部署設定

● 従業員設定

回答期間開始後に登録内容を変更した場合、
集計結果に登録内容が反映されない

やむを得ず変更を行った場合、回答期間内に
サポートデスクへ連絡する

関連FAQはこちら

https://survey.lafool.jp/wp-content/uploads/2023/07/02_Management-Guide_Departments_Settings.pdf
https://survey.lafool.jp/wp-content/uploads/2023/07/03_Management-Guide_Users_Settings.pdf
https://survey.lafool.jp/support/answerperiod/34/
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●  サーベイの種類について

ディープサーベイ ショートサーベイ

設問数 154問 19問

構成
ストレスチェック
＋
ラフール独自項目

ラフール独自項目のみ

目的 包括的な現状把握と深堀分析
経時的変化の起こりやすいメンタル・
フィジカル・エンゲージメントの定点観
測

回答時間 10-15分 1-2分

推奨回数 2～4回／１年 1回／1か月

個人結果の開示 × 〇　回答期間ごとに設定可能

ストレスチェックへの対応

〇　 ×

制度に則り、実施実務従事者・実施者
のアカウント権限者のみストレスチェッ
ク項目の閲覧が可能。

ストレスチェックには非対応

https://survey.lafool.jp/support/stress_check/108/
https://survey.lafool.jp/support/stress_check/73/
https://survey.lafool.jp/support/stress_check/74/
https://survey.lafool.jp/support/analysis/53/
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●  個人結果の開示について

　ショートサーベイに限り、回答期間

　開始前に個人結果の開示を「開示する」　に

設定すると、管理者側で回答者ごとの　結果結

果を閲覧できるようになります
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回答期間設定
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●  回答期間設定

回答期間を追加した際、サーベイ回答者へ通知は送られない

以下のいずれかの方法でサーベイ回答者へ、回答期間とログイン情報

を通知する必要がある

● サーベイ回答者にメールアドレスを登録済の場合

「お知らせ設定」機能内で回答開始日に送信される

『開始お知らせ』を設定する

● サーベイ回答者がメールアドレスを持たない場合

社内ツールにてログインページのURLとログイン情報（メールア

ドレス or ID、パスワード）を周知する

ご利用いただける機能

● 回答期間一覧を確認

● 回答期間の新規追加

● 回答期間の詳細設定の変更、

延長、削除

https://survey.lafool.jp/04_notice_settings/
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●  回答期間の追加

ショートサーベイ設定欄

ラフール独自項目から月次

変動性のある19問を実施

※ショートサーベイには、

　ストレスチェックの

　質問項目は含まれません
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●  回答期間の追加

ディープサーベイ設定欄

新職業性ストレス簡易調査票（ストレスチェック）

＋ラフール独自項目の154問を実施
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●  回答期間の追加

単一期間を追加する

にはこちら

対象月の右側

「追加」でも設定可能
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●  回答期間の追加

単一期間を追加する

にはこちら

対象月の右側

「追加」でも設定可能
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●  回答期間の追加

複数期間を一括で追加

※契約更新を行う場合、ご契約期間ごとに一括設定が必要

一括設定を行うと「ステータス」欄が
空欄の回答期間は削除されるため注意
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●  回答期間の追加

本登録を行わないと設定内容が確定されず、
サーベイが実施されないので注意。

設定内容を確認し、本登録する

各項目を選択後、

「一覧に反映する」を選択
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●  回答期間の追加

本登録を行わないと設定内容が確定されず、
サーベイが実施されないので注意。

設定内容を確認し、本登録する

個人結果開示の有無を選択

回答期間開始後、個人結果の開示の有無は変更は出来かねます

回答期間開始前までにご確認をお願いいたします

個人結果の開示の詳細についてはこちら

https://survey.lafool.jp/support/short/241/
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●  回答期間の追加

回答期間が追加されると、仮登録になる
別ページに移動したり、ログアウト後も
仮登録のまま情報が保存される

追加した仮登録を

まとめて削除も可能。

必ず「これで設定する」 を選択して本登録を行う。

仮登録のままだった場合、サーベイが開始されない 。

（本登録にしても従業員へは通知されません）
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●  回答期間の追加

● エラーメッセージ（赤）

そのまま本登録することができない
指示に従い、設定の変更を行う
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●  回答期間の追加

● アラートメッセージ（黄）

そのままでも本登録が可能
メッセージ内容を確認し、問題なければ
本登録を行う
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●  回答期間の追加

対象月の右側

「編集」から変更可能

回答開始日以降は終了日のみ変更可能
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オリジナル設問設定
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●  オリジナル設問の登録

各回答期間のオリジナル設問

設定有無が表示される
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●  オリジナル設問設定

ご利用いただける機能

● オリジナル設問の本文設定

および変更
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●  オリジナル設問の追加

「新規追加」か「複製」のボタンを

クリックして、設問を作成
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●  オリジナル設問の編集・削除

編集・削除はこちらから
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●  オリジナル設問の編集・削除

チェックを入れて一括削除も可能
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●  オリジナル設問の追加

サーベイの設問内容を表示。
質問内容が重複しないか確認できる。

クリックすると英語の入力欄を表示
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●  オリジナル設問の追加

 クリックすると各言語の入力欄を表示
 特に編集しない場合、日本語で表示される
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●  オリジナル設問の追加

設問文を設定
（必要であれば補足も入力）
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●  オリジナル設問の追加

回答方式を3種類から1つ選択

解答を必須とする場合はチェックを入れる
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●  オリジナル設問の追加

設定が完了したら「追加する」をクリック

実際の回答画面はプレビューで確認可能


