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回答期間設定
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⚫ 回答期間設定
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「回答期間一覧」を選択。

ご利用いただける機能

● 設定されている回答期間の一

覧を確認

● 新規回答期間の設定

● 回答期間の変更、延長、削除

● オリジナル設問の設定、変更
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⚫ 回答期間設定前の注意事項
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『部署管理』『従業員管理』の設定内容を確認。

回答期間開始後に『部署』や『従業員』の

登録内容を変更した場合、

回答期間開始直後の登録のまま集計される。

（回答期間中の変更は反映されない）

やむを得ず変更を行った場合、回答期間内

にサポートデスクへ連絡する。
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⚫ 回答期間の追加
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画面右上の「＋追加」を選択。
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⚫ 回答期間の追加
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STEP1～4を設定の上、画面下部の「回答期間を登録」を選択。

サーベイの
開始日を設定

サーベイの
終了日を設定

サーベイの
タイプを選択

※ショートサー
ベイのみ設定

サーベイタイプ
詳細は次ページ
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⚫ サーベイの種類について
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ディープサーベイ ショートサーベイ

設問数 141問 19問

構成
新職業性ストレス簡易調査票(80問) 
+ ラフール独自項目(61問)

ディープサーベイから
月次変動性のある19問を選定

目的 包括的な現状把握と深堀分析 組織の経時的変化を可視化・分析

回答時間 10-15分 1-2分

推奨回数 2～4回／１年 1回／1か月

ストレスチェックへの対応 〇 ×

※初回実施は「ディープサーベイ」を推奨。
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⚫ 回答期間の追加
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新しい期間が登録される。
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⚫ 回答期間の修正・延長・削除
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任意の回答期間の「詳細」を選択。
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⚫ 回答期間の修正・延長・削除
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■回答期間の修正

任意の箇所を修正の上、「回答期間を登録」を選択。

※回答期間終了後の期間延長も可能。
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⚫ 回答期間の修正・延長・削除
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■回答期間の延長

終了日を任意の日付に修正の上、「回答期間を登録」を選択。

※回答期間終了後の延長も可能。



12

⚫ 回答期間の修正・延長・削除
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■回答期間の削除

期間ごと削除する場合は、左下の「削除する」を選択。

※回答期間開始後の削除は不可。
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オリジナル設問設定
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⚫ オリジナル設問設定
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サーベイで設定されている内容と別に、オリジナル設問を1問設定可能。

◼ オリジナル設問とは

ディープサーベイのみ設定可能の

設問。

141項目の設問に加え、自由記述

で回答する設問を1問加えること

が可能。

◼ 活用事例

・社内の福利厚生に関する要望

・社内行事に関する要望
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⚫ オリジナル設問設定
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「オリジナル設問設定」を選択。

こちらからも設定可能
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⚫ オリジナル設問の追加
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「オリジナル設問の追加」を選択。
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⚫ オリジナル設問の追加
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ディープサーベイの設問内容を表示。

質問文を入力する※上限100文字

英語実施用の質問文を入力する
※上限100文字

質問文を入力後「オリジナル設問を登録」を選択。
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⚫ オリジナル設問の追加
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オリジナル設問が追加される。
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⚫ オリジナル設問の登録
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任意の回答期間の「詳細」を選択。

※ベーシック、プロフェッショナル、ライト、スタンダードプランのみ対象



20

⚫ オリジナル設問の登録
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STEP4 オリジナル設問設定の「利用する」を選択し、プルダウンから設問を選択。

設定完了後「回答期間を登録」を選択。
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⚫ オリジナル設問の登録
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期間設定が完了。

※回答期間開始後は、設問内容の編集不可。

※「設問を利用する」→「利用しない」の変更のみ可能
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⚫ オリジナル設問の編集・削除
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任意のオリジナル設問の編集ボタンを選択。
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⚫ オリジナル設問の編集・削除
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■オリジナル設問の編集

質問文を編集の上「オリジナル設問を登録」を選択。
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⚫ オリジナル設問の編集・削除
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■オリジナル設問の削除

「削除する」を選択。
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お知らせ設定
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⚫ お知らせ設定
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「お知らせ設定」を選択。

ご利用いただける機能

● 『開始お知らせ設定』

サーベイ開始時に送信されるメールの登

録・編集

● 『リマインド設定』

サーベイ実施中に未回答者へメールおよ

びアプリにて行うの登録・編集

● 『フリーお知らせ設定』

その他サーベイ実施中に即時送信できる

メールの登録・編集

● 『送信履歴』

お知らせ設定で送信されたメールの送信

日時、送信内容の履歴一覧
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⚫ 開始お知らせ設定
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「開始お知らせ設定」を選択。

開始メール送信時刻を選択

配信の有無を選択

各設定後に必ずクリック。

編集途中に前回の内容に
戻すことができる
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⚫ 開始お知らせ設定（メール配信）
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件名を編集

本文を編集

任意のアドレスへテスト送信を行う場合に使用
※変数は反映しない

使用可能な変数一覧

変数に自身の登録内容が
挿入され、実際の文面を

確認できる。
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⚫ 開始お知らせ設定（プッシュ通知）
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使用可能な変数一覧

変数に文面が挿入され、
実際の文面を確認できる。

タイトルを編集

本文を編集
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⚫ リマインド設定
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リマインドは2件まで設定できる。
内容の編集はボタンをクリック
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⚫ リマインド設定
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「リマインド設定」を選択。

リマインド送信時刻を選択

配信の有無を選択

各設定後に必ずクリック。
編集途中に前回の内容に

戻すことができる
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⚫ リマインド設定（メール配信）
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使用可能な変数一覧

件名を編集

本文を編集

任意のアドレスへテスト送信を行う場合に使用
※変数は反映しない

変数に文面が挿入され、
実際の文面を確認できる。
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⚫ リマインド設定（メール配信）
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使用可能な変数一覧

件名を編集

本文を編集

任意のアドレスへテスト送信を行う場合に使用
※変数は反映しない

変数に文面が挿入され、
実際の文面を確認できる。
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⚫ フリーお知らせ設定
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配信対象者を選択

各設定後に必ずクリック。

編集途中に前回の内容に
戻すことができる

設定を保存後に押すと
即時送信される。
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⚫ フリーお知らせ設定（メール配信）
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使用可能な変数を表示

件名を編集

本文を編集

任意のアドレスへテスト送信を行う場合に使用
※変数は反映しない

変数に文面が挿入され、
実際の文面を確認できる。
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⚫ フリーお知らせ設定（プッシュ通知）
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実際の文面を確認できる。

タイトルを編集

本文を編集
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⚫ 送信履歴
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「送信履歴」を選択。

● 送信日時

● 利用したお知らせ設定の種類

● 送信数

● 件名

● 本文
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⚫ 送信履歴

Copyright © 2020 lafool inc.

送信履歴詳細を確認可能。


